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Bilag 1 Omkostningsanalyse 2018, standardgebyrer

Dette bilag vedrgrer anmeldelsen af Dansk Energis standardgebyrer. Bilaget indeholder to ho-
vedafsnit:

1) Beskrivelse af omkostningsundersggelsen
2) Omkostningsundersggelsens resultater

Dette bilag suppleres dels af bilag 2, der indeholder en detaljeret beskrivelse af de enkelte
standardgebyrer, og dels af kopi af indberettede omkostningsdata pr. selskab (12 excel-ark).

Dansk Energi bemeerker, at de selskabsspecifikke omkostningsdata indeholder priser, som
eventuelt kan veere fortrolige i forhold til konkurrencelovgivningen.

1) Beskrivelse af omkostningsundersggelsen

Omkostningsundersggelsens formal er at finde det aktuelle niveau for bagvedliggende omkost-
ninger til lan, karsel og materialer m.v. i forbindelse med de standardgebyrer, netselskaberne
anvender.

Listen af standardgebyrer er fastlagt pa baggrund af en undersggelse blandt medlemmerne af
Dansk Energis Netudvalg, og som led i processen er der foreslaet 5 nye standardgebyrer. Der
er ogsa sket enkelte og mindre aendringer i nogle af de andre gebyrbeskrivelser.

De nye gebyrer er:

e Forgaeves karsel (opkraevet hos kunden)

e Serviceteknikerkgrsel ved fogedsager

e Kontrolbesgg pga. selvbestaltet afbrydelse eller nedlaeggelse
e Malerudskiftning pa kundens foranledning

o Forgeaeves karsel (opkreevet ved elinstallatar)

Omkostningsundersggelsen og det efterfglgende dataarbejde og dialog med de deltagende
selskaber er gennemfart i april-september 2018.



1.1 Omkostningsstudiet er baseret pa en stikprgveundersggelse

Omkostningsundersggelsen er gennemfart som en stikprgve blandt netselskaberne. | forbindel-
se med den gennemfgrte omkostningsundersggelse er der indhentet data fra 12 netselskaber.
Selskaberne er vist i nedenstaende tabel (alfabetisk) sammen med deres antal kunder.

Stikpraven repraesenterer netselskaber af forskellig starrelse, der til sammen forsyner ca. 86
procent af alle elkunder i Danmark.

Selskab Antal kunder* Andel af kunder i DK*

Cerius 389.734
Dinel 101.723
Elnet @st 28.140
Evonet 279.191
Flow Elnet 31.795
Konstant 216.882
NOE Net 29.631
N1 386.575
Radius Elnet 992.481
TRE-FOR Elnet 137.147
Verdo 55.082
Vores Elnet 190.006
| alt 2.838.387 Ca. 86%

* Antal kunder i netselskaber og Danmark er estimeret svarende til antal malere i netselskaber-
ne i Energitilsynets Benchmarking 2016.

1.2 Beskrivelse af gebyrernes indhold og praktiske handtering

Omkostningsstudiet indeholder en beskrivelse af, hvad hvert gebyr omfatter. Omkostningsstu-
diet indeholder ogsa en beskrivelse af den praktiske handtering og opkraevning af hvert gebyr.

Der henvises til beskrivelserne i bilag 2 og de indberettede excel-ark.

1.3 Omkostningsstudiet omfatter en “specifikation” for hvert gebyr

I omkostningsundersggelsen er der spurgt til falgende omkostninger, der er knyttet til de enkelte
gebyrer:

e Personaleomkostninger
o Administrativt personale
o Teknisk personale

e Materialeomkostninger

e Kagrselsomkostninger

e @vrige omkostninger



For hver type af omkostning skal den afsatte tid og enhedsprisen oplyses. Der er desuden stillet
generelle spgrgsmal omkring datagrundlaget, herunder hvordan omkostninger til IT og over-
head indregnes i de angivhe omkostninger.

Selskabernes indberettede data vedlaegges (12 regneark).
2) Omkostningsundersggelsens resultater

Det samlede resultat af omkostningsundersggelsen fremgar af de gebyrstarrelser, der er vist i
selve anmeldelsen. | nedenstaende tabel er det samlede resultat suppleret med de selskabs-
specifikke samlede omkostninger ved levering af de forskellige gebyrydelser, som selskabet
anvender.

Pa baggrund af de indsendte selskabsspecifikke data har Dansk Energi beregnet henholdsvis
et simpelt og veegtet gennemsnit for de indsendte omkostningsestimater. Vaegtningen er foreta-
get ud fra netselskabernes antal kunder jf. ovenstaende tabel med antal kunder pr. netselskab.

Med et simpelt gennemsnit finder man middelveerdien af de omkostningsestimater, der er ind-
sendt. Der kan dog ogsa argumenteres for, at der skal anvendes et veegtet gennemsnit, da det
vil afspejle, hvor ofte gebyret med de angivhe omkostninger ville blive faktureret til en kunde,
hvis der ikke var en branchestandard for gebyret. Det er sagt ud fra antagelsen om, at netselsk-
aber med flere kunder (malere) fakturerer flere gebyrer end netselskaber med feerre kunder.
Imidlertid vil det veegtede gennemsnit veere saerligt pavirkeligt af evt. datausikkerhed i indberet-
ningerne fra de stgrste selskaber. Det simple gennemsnit indebaerer en ensartet handtering af
usikkerheder pa tveers af selskaberne.

Dansk Energi har pa denne baggrund valgt at lade det simple og det veegtede gennemsnit vaeg-
te 50 pct. hver i det endelige gebyr.

Det simple og veegtede gennemsnit fremgar af nedenstdende tabel. Den anmeldte stgrrelse pa
gebyrerne er regnet som et simpelt gennemsnit af de to stagrrelser og efterfglgende afrundet til
naermeste 10 kr.

Det skal naevnes, at omkostningsanalysen omfatter 2 gebyrer, som efterfalgende er sammen-
lagt til ét gebyr i denne anmeldelse (det samlede gebyr beregnes som et simpelt gennemsnit af
de to indberettede omkostninger til):

e Nedtagning af malerinstallation, forsyning nedtager
e Nedtagning af malerinstallation, installatgr nedtager

De 2 gebyrer sammenlaegges, fordi det har vist sig, at det vil veere administrativt svaert at skelne
de to processer fra hinanden. Ofte vil det farst veere i lgbet af processen, og maske farst efter at
gebyret er palagt, at det bliver klart, hvem der nedtager maleren. Det kan betyde senere kredite-
ring af det ene gebyr og opkraevning af det andet, hvilket er administrativt tungt.



Samlede indberetninger og gennemsnit  Radius

Betalingsaftale 354
Genafbrydelse ved ulovlig gentilslutning 2070
Midlertidig tilslutning, 1 maler 1783

Midlertidig tilslutning, 2. malere
Midlertidig tilslutning, installatgr setter op

Nedtagelse af malerinstallation, forsyning nedtager 625
Nedtagelse af malerinstallation, installatgr nedtager 759
Nedtagning af maler 625
VE-anleg

VE-anleeg excl. malerinstallation 1569
Udbringning af maler

Forgaeves kgrsel (kunde) 456
Aflsningsbesgg 299
Lukkebespg 391
Fiernbetjent afbrydelse 51
Fjenbetjent genabning 51
Fiernbetjent genabning uden for arbejdstid 304
Fogedforretning udkgrende

Opstart af fogedforretning 702
Serviceteknikerkgrsel ved fogedsager 391
Genopsatning af nedtaget maler

Genabning 403
Genabning uden for normal arbejdstid 1190
Kontrolmaling ved opsetning af ekstra maler 1258
Malerundersggelse pa akkrediteret vaerksted 1865

Malerundersggelse pa stedet
Nedtagning af maler

Rykker for manglende selvaflesning 60
Skennet aflaesning 51
Forgaeves kgrsel 456
Kontrolbesgg 490
Malerudskiftning pa kundens foranledning 1723

Forgaeves kgrsel (elinstallatgr) 456
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